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ORGANISATION

HIGHLIGHTS

Christine Suter, Aushilfe

Geschaftshericht 2020

Marketing AG

18. Juni

Das Leben normalisiert sich langsam. Per
22. Juni werden die Massnahmen weitgehend
aufgehoben.

Brunnen Schwyz Marketing AG | Bahnhofstrasse 15 1 6440 Brunnen

VERWALTUNGSRAT GUIDES HIGHLIGHTS IM 2020
UND DIE ENTWICKLUNG DER COVID-19

Annemarie Langenegger, Présidentin (1 23.10.2020), Alfred Neff PANDEMIE
Brunnen / Geschaftsfiihrerin VSSM Kanton Schwyz & Zug Angela Dettling
Bruno Fanchini, Vizeprasident (bis Juni 2020), Brunnen Anita Gwerder Januar 2. BSM Networking-Event
Direktor City Hotel Brunnen Barbara Miihlemann 22. Januar Juli Start der Brunnen LIVE Konzertreihe
Ernst Weiss, Vizeprasident (seit Juni 2020), Brunnen Bernadette Affolter Auftritt an der Ferienmesse in Bern 3. Juli - 29. August
Geschaftsfiihrer Seehotel Waldstatterhof Brigitte Ambhl 23. - 26. Januar Ab dem 1. Juli gilt eine Maskenpflicht im OV,
Andreas Battistel, Morschach Bruna Albano Verhaltener Wintersaisonstart mit wenig also auch auf den Schiffen und in den Berg-
Leiter Marketing SCHULER St. Jakobskellerei Bruno Biihimann Schnee. Ende Januar werden Fliige von und bahnen.
André Diethelm, Zug Debbie Warren nach China eingestellt.
Direktor Auto AG Schwyz AAGS Elsbeth Heinzer August 1. August lllumination & Alphornklange
Michael Tschiimperlin, Schwyz Erika Goergen Februar Auftritt an der Tischmesse Schwyz 1. August
Leiter Controlling Victorinox AG Evelyn Maissen 6. Februar Die Erlebnisregion Mythen wird von
Karin Freitag-Masa, Brunnen Frieda Muff Schmudo Schweizern, u.a. aus der Westschweiz, rege
Gemeinderatin Ingenbohl Hansruedi Striiby 20. Februar besucht. Seminarbuchungen und aus-
Markus Furrer, Schwyz Karin lale Erdffnung Seehotel Helvetia landische Gaste bleiben aus.
Gemeinderat Schwyz Katleen Meyer 28. Februar

Lieneke Albertin September  Lancierung des «dcht SCHWYZ»-Herbstpasses

Manuela Betschart Marz Am 12. Marz stuft die WHO die Verbreitung und der Tourismuskampagne
GESCHAFTSSTELLE Maria Teresa Santilli des Virus als Pandemie ein. Am 13. Mérz «Schwyz. Ganz nah».

Marlise Meile Kurt informiert der Bunderrat iiber den bevor-
Stefan Ryser, Geschaftsfiihrer (90%) Ruedi Willi stehenden Lockdown. Skigebiete miissen per Oktober Schwyz wird zum Corona-Hotspot. Spontane
Sonja Senn, Leiterin Product Management und Events (60%) Véronique Petermann sofort schliessen, auch unsere Tourist Info Ansammlungen von mehr als 15 Personen
Angelina Albertin, Digital Marketing Manager (80%) und das VISITOR CENTER werden geschlossen. werden verboten. In allen 6ffentlichen
Eliane Arpagaus, Teamleiterin VISITOR CENTER & Innenraumen gilt Maskentragpflicht.
Gasteinformation (50%) April Schweiz Tourismus lanciert die Kampagne
Sabine Allemann, Gasteinformation (60%) «Dream now - travel later». Die BSM AG plant November  In Zusammenarbeit mit dem Kanton und
Irene Imhof, Gasteinformation (60%) in Zusammenarbeit mit Schwyz Tourismus und Schwyz Tourismus werden Tracing-Apps fiir
Erika Camenzind, Finanzen & Administration (40%) dem Kanton eine Impulskampagne. Restaurationsbetriebe lanciert und eine
Aron Lotscher, Gasteinformation & Manager Communications Sensibilisierungs-Kampagne «Clean & Safe»
(80%), bis Januar 2020 Mai Wiedererdffnung Tourist Info Brunnen fiir den Winter gestartet.
Natalie Buck, Gasteinformation & Marketingprojekte (80%), 11. Mai
seit August 2020 Wir zeigen unsere Schutzvorkehrungen Dezember  Lancierung des «acht SCHWYZ»-Winterpass
Janine Allemann, Gasteinformation & Social Media (20-50%) in einem Social Media Video. Auch die 1. Pop-Up Weihnachtsmarkt
Aron Camenzind, Praktikant Gasteinformation (100%), bis Restaurants diirfen wieder 6ffnen. Das 5. -20. Dezember
Juli 2020 VISITOR CENTER bliebt noch bis 7. Juli Am 22. Dezember miissen alle Restaurants
Flavia Ruckstuhl, Praktikantin Gasteinformation (100%), geschlossen. wieder schliessen. Die Skigebiete kdnnen nach
seit Juli 2020 einem kurzen Unterbruch die Saison wieder
Nick Schaffliitzel, Gasteinformation (20%), bis Nov. 2020 Juni Schriftlich abgehaltene GV Brunnen Schwyz aufnehmen.



Die Corona-Pandemie war der bestimmende Taktgeber in
diesem Krisenjahr. Vieles wurde geplant und musste dann
storniert werden. Die BSM AG-Familie musste zudem einen
schmerzlichen Verlust hinnehmen. Die langjahrige Ver-
waltungsratspréasidentin Annemarie Langenegger verstarh
unerwartet am 23. Oktober 2020. Ernst Weiss, Verwaltungs-
ratsprasident ad interim und Stefan Ryser, Geschéftsfiihrer,
blicken auf das vergangene Krisenjahr zuriick.

CORONA

Ernst Weiss

Die Pandemie hat wohl alle Menschen nachhaltig gepréagt und
den Leuten eine gewisse «Normalitat» entzogen. Die verord-
neten Massnahmen haben die Branche schwer getroffen und
alle touristischen Unternehmungen waren extrem gefordert.
Dennoch hat sich gezeigt, dass der Tourismus «gelenkig» ist
und auch in einer Krise funktionieren kann. Dank eines ver-
dichteten Zusammenarbeitens der Partner, Aktionare, Schwyz
Tourismus und des Kantons konnte man die Krise einigermas-
sen gut meistern. Diese Zusammenarbeit und das Vertrauen
ineinander machen die gesamte Region stark und erfolgreich.

Stefan Ryser

Dieses Jahr wurden wir besonders gefordert. Viele geplante
Aktivitaten und Events konnten wir aufgrund der Corona-
Pandemie nicht durchfiihren. Ein gutes Finanzmanagement
und der Schutz unserer Mitarbeiter und Géste waren zentrale
Themen in diesem Krisenjahr. Es hat sich aber auch gezeigt,
dass die Erlebnisregion Mythen krisenresistent ist. Das auf-
gebaute Netzwerk half, dieser Krise mit Mut und Optimismus
entgegenzutreten. Die Solidaritat innerhalb der Region war
stark spiirbar.

PROJEKTE

Ernst Weiss

Die BSM AG war auch wahrend der Krise aktiv. Man nutzte die
Zeit, um an diversen Projekten zu arbeiten. Wir begleiteten die
Leistungstrager durch die Krise, koordinierten auf regionaler
Ebene die Recovery Kampagne und waren tatkrdftig an der
Lancierung des «&cht SCHWYZ»-Passes beteiligt.

Stefan Ryser

Obwonhl vieles nicht mdglich war, konnten wir dennoch einige
Akzente setzen. In Zusammenarbeit mit Schwyz Tourismus
und dem Kanton Schwyz lancierten wir das Impulsprogramm
«Hopp Schwyz» mit der integrierten Tourismuskampagne
«Schwyz. Ganz nah.». Als Alternative zum abgesagten Dorf-
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Ernst Weiss, Verwaltungsratsprasident a. 1.

fest und der 1. August Feier in Brunnen, realisierten wir die
Brunnen LIVE Konzertreihe und konnten in Zusammenarbeit
mit der Gemeinde Ingenbohl die Aussengastroflachen er-
weitern. Im Herbst integrierten wir die neue Webseite von
Rothenthurm Tourismus als Unterseite in unsere Webseite.
Zudem beteiligten wir uns aktiv am Tourismus Entwicklungs-
konzept fiir Rothenthurm. Auf den Winter iibernahmen wir von
der Mythenregion das Winter-Marketingmandat fiir die Bewer-
bung des Skigebiets.

TEAM

Ernst Weiss

Durch umsichtiges Planen, schnelles Reagieren und anpassen
an neue Situationen haben Stefan und sein Team enorme
Flexibilitdt bewiesen. Es war beeindruckend zu sehen, wie
schnell sich das Team an die immer wieder verdnderten Aus-
gangslagen akklimatisiert hat und dennoch die Motivation nie
verloren hat. Herzlichen Dank an Stefan und das ganze Team!

Stefan Ryser

Dem Team gebiihrt in diesem Jahr ein besonderer Dank. Kurz-
fristig mussten Arbeitseinsatze umdisponiert werden oder die
Arbeit erfolgte vom heimischen Kiichentisch aus. Das Team
hat aber nie die Motivation verloren und setzte sich auch in
einem reduzierten Arbeitspensum voll fiir die Belange der
Region ein. Viele nutzten die angeordnete Kurzarbeit, um die
Region wiederzuentdecken und Ideen fiir Optimierungen zu
sammeln. Herzlichen Dank fiir Euren Einsatz!

WERTSCHOPFUNGSSTUDIE DES
TOURISMUS IM KANTON SCHWYZ

Ernst Weiss

Die Studie zeigt, dass mit fast 5000 Vollzeitstellen, die
direkt oder indirekt einen Betrag zur touristischen Wertschop-
fung beitragen, im Tourismus mehr Leute beschaftigt sind

Geschaftshericht 2020

Stefan Ryser, Geschéaftsfiihrer

als in jeder anderen Branche. Ebenso wichtig wie die wirt-
schaftlichen Fakten ist der Beitrag zur Lebensqualitat der
Schwyzerinnen und Schwyzer. So schafft der Tourismus mit
seinem umfassenden und qualitativ hochwertigen Freizeit-
und Erholungsangebot einen wichtigen Beitrag zur Attraktivitat
des gesamten Kantons. Der VR hat die Erkenntnisse aus der
Studie in einer Klausurtagung aufgearbeitet und diese in die
Strategie der BSM AG integriert, um die Standort-Attraktivitét
der Erlebnisregion Mythen weiter zu steigern. Dies so, dass der
Tourismus und die einheimische Bevdlkerung gleichermassen
davon profitieren kdnnen.

Stefan Ryser

In Zusammenarbeit mit dem Kanton und Schwyz Tourismus
wurde eine Wertschépfungsstudie des Tourismus im Kanton
Schwyz in Auftrag gegeben. Kernaussagen der Studie sind fol-
gende: 22% Ubernachtungsgéste vs. 78% Tagesgéste, Total
7°488'000 Gastefrequenzen, 4'940 Vollzeitaquivalente arbeiten
im Tourismus, 513 Mio. CHF steuert der Tourismussektor ans
kantonale BIP bei. Unsere Tagesgaste kommen vornehmlich aus
dem urbanen Giirtel ZH, LU, AG, ZG mit einer durchschnittlichen
Anreisezeit von 1h 20min. Diese Zahlen zeigen eindriicklich die
Wichtigkeit des Tourismus in unserer Region auf.

PARTNER

Ernst Weiss

Jeder einzelne Partner und Aktionar tragt mit seinem Angebot
zur Attraktivitdt und Wetthewerbsfahigkeit der Region bei.
Diese zu biindeln und noch besser wahrnehmbar zu machen
ist die Aufgabe der BSM AG. Es freut uns, wenn wir unseren
Partnern fiir deren Produkte eine Plattform bieten kdnnen.

Stefan Ryser

Nicht nur fir uns, sondern auch fiir unsere Partner und Ak-
tiondre war es ein schwieriges Jahr. Umso dankbarer sind wir
fiir die geschatzte Zusammenarbeit. Wo immer méglich, ver-
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suchten wir unsere Partner zu unterstiitzen, sei dies auch nur
fiir ein klarendes Gesprach. Hier verstehen wir uns als Kiim-
merer der Branche. Es hat uns tief beeindruckt, wie die Krise
Innovationen vorantrieb und neue Herausforderungen ruhig
und besonnen angenommen wurden.

ANNEMARIE LANGENEGGER

Ernst Weiss

Mit dem Verlust von Annemarie haben wir nicht nur eine en-
gagierte Verwaltungsratsprésidentin, sondern auch eine gute
Freundin und einen grossartigen Menschen verloren. Sie hat
die touristische Entwicklung der Region massgebend und
nachhaltig mitgestaltet und viele Briicken bauen kénnen,
damit die Region naher zusammengeriickt ist.

Stefan Ryser

Annemarie hinterldsst eine grosse Liicke in unserem Team.
[hre liebenswerte Art und positive Einstellung fehlen uns sehr.
Annemarie engagierte sich stark fiir unsere Organisation und
hat die Uberfiihrung zur BSM AG wirkungsvoll mitgepragt und
begleitet. Mit ihrer verbindenden Art konnte sie fiir unsere Or-
ganisation viele Knoten losen. Am 23. Oktober 2020 haben wir
eine sehr engagierte Verwaltungsratsprasidentin und einen
lieben Menschen verloren.

AUSBLICK

Ernst Weiss

Die BSM AG konnte in der Vergangenheit den Tourismus in
der Region professionalisieren. Die Organisation hat die
erste Start-up-Phase erfolgreich hinter sich gebracht. Wir
mochten die Region, zusammen mit unseren Partnern, weiter-
entwickeln. Es stehen viele spannende Projekt an, welche die
BSM AG wie auch die Region positiv verdndern werden.

Stefan Ryser

Auch das Jahr 2021 wird als Krisenjahr in die Geschichte
eingehen. Von einem Normalbetrieb sind wir noch weit
entfernt. Es warten aber spannende Projekte auf uns.
So planen wir den Relaunch des Swiss Knife Valley
VISITOR CENTER in enger Zusammenarbeit mit Victorinox. An
der Schiffstation in Brunnen wird die Idee eines «Haus des
(astes», welche Gastronomie und Tourist Info vereint, weiter
vorangetrieben. Zusammen mit Uri und Schwyz Tourismus
treiben wir zudem das Projekt «Wiege der Schweiz» konti-
nuierlich voran.



Im Mittelpunkt unserer Arbeit steht immer der Gast und
wir mdchten ihm ein unvergessliches Erlebnis bieten. Zu
Hause soll er sich an einen grossartigen Ausflug in der Er-
lebnisregion Mythen zuriick erinnern. Ob in der Gruppe oder
als Einzelreisende, wir informieren iiber die vielseitigen
Ausflugsmoglichkeiten in unserer Region, organisieren
Gruppenaktivitaten oder sind bei der Suche nach einer Un-
terkunft behilflich.

SWISS KNIFE VALLEY VISITOR CENTER

Im Swiss Knife Valley VISITOR CENTER mit dem Victorinox
Brand Store & Museum erfahren die Besucher viel Wissens-
wertes {iber die Entstehung der Messer im Allgemeinen und die
Geschichte von Victorinox vom Anfang bis heute. Gleichzeitig
lernen die Gaste in der Info Lounge auch unsere touristischen
und wirtschaftlichen Partner naher kennen. Das VISITOR
CENTER kann bei einer Fiihrung in der Gruppe oder allein als
Individualgast besucht werden.

Jeder Besuch kann um ein Rahmenprogramm erweitert
werden. In unserer Gruppenbroschiire stehen 50 verschie-
dene Vorschldge zur Auswahl, damit der nachste Vereins- oder
Geschaftsausflug ein Erfolg wird. Leider wurde das Gruppen-
geschaft dieses Jahr stark von der Pandemie beeintrachtig,
zeitweise mussten wir das VISITOR CENTER ganz schliessen.
Positiv stimmt uns, dass viele Gruppen nicht einfach ab-
sagten, sondern um ein Jahr verschoben haben.

FUHRUNGEN

Unsere kompetenten Guides vermitteln wahrend den Fiih-
rungen viel Wissenswertes iiber die Region und nehmen die
Géste auf eine geschichtliche Reise in die verschiedensten
Ecken der Erlebnisregion Mythen mit. Ob bei einer Fiihrung auf
dem Rtli, in Brunnen oder im historischen Schwyz, unseren
Besuchern bleibt die Region in bester Erinnerung und sie
reisen mit einem schénen Erlebnis weiter.

TOURIST INFO BRUNNEN

Brunnen ist vor allem in den Sommermonaten ein Magnet fiir
nationale und internationale Besucher. In diesem Jahr blieben
die internationalen Géste leider aus. Umso mehr haben wir
uns gefreut, dass viele Schweizer aus allen Landesteilen den
Weg in die Erlebnisregion Mythen gefunden haben. Unsere

TOURISTISCHES KOMPETENZZENTRUM

kompetenten Berater/innen an der Front finden fiir jeden den
richtigen Ausflug und gleichzeitig kdnnen die dazugehdrenden
Tickets direkt vor Ort gekauft werden. Falls noch die passende
Unterkunft fehlt, helfen unsere Mitarbeiter/innen bei der
Suche.

TOURIST INFO SCHWYZ

Dank der guten Zusammenarbeit mit dem Reise- und Infor-
mationszentrum der Auto AG Schwyz, werden unsere Gaste
auch in Schwyz direkt vor Ort kompetent beraten. Durch die
ortskundigen Mitarbeiter wird unsere Region perfekt vertreten.
Gleichzeitig kénnen auch Bus-, Bahn- und Schiffsticket ge-
kauft werden. Im Sommer 2020 konnten sehr viele Schweizer
Gaste aus allen Landesteilen begriisst werden. Trotz der
COVID-19 Pandemie wurden im ganzen Jahr 1217 Géstekon-
takte verzeichnet (nur -9% im Vergleich zum Vorjahr).

Anfang 2020 wurde eine neue Beschriftung beim Reise- und
Informationszentrum angebracht und jetzt ist von weitem er-
sichtlich, dass auch Auskunft iiber touristische Informationen
angeboten wird.

N

STATISTIK TOURIST INFO SCHWYZ

Anzahl Gastekontakte 2018: 1'183

Anzahl Gastekontakte 2019: 1’341

Anzahl Gastekontakte 2020: 1'217
Verdnderung Vorjahr: -9%

Geschaftshericht 2020

BESUCHERSTATISTIK VISITOR CENTER

Verand.

2016 2017 2018 2019 2020* Vorjahr

Besucher Total (individual und Gruppen)  76'352 82'088 76'998 71'371 37410 -51%
Anzahl Gruppen (Firmen, Vereine etc.) 549 575 627 544 238 -62%
Anzahl Fithrungen 737 787 798 754 195 -16%
Anzahl Teilnehmer an Fiihrungen 10'462 11'700 11'265 10'618 2'191 -81%
Anzahl Gruppen-Apéros 65 56 50 43 12 -12%

*infolge der COVID-19 Pandemie war das VISITOR CENTER vom 14. Mérz bis 7. Juli 2020 geschlossen

STATISTIK FUHRUNGEN ERLEBNISREGION MYTHEN

Verand.

2017* 2018 2019 2020** Vorjahr

Anzahl Gruppen (Firmen, Vereine, etc.) 105 147 133 50 -62%
Anzahl Fithrungen 103 135 134 48 -64%
Anzahl Teilnehmer an Fithrungen 1'718 3003 2'610 561 -19%
Anzahl Rahmenprogramm (vermittelt) 23 67 101 14 -86%

*vor dem Zusammenschluss | ** COVID-19 Pandemie

STATISTIK TOURIST INFO BRUNNEN

Verénd.

2018 2019 2020** Vorjahr
Anzahl Gastekontakte 6'652 5888 3543 -40%
Anzahl Telefonkontakte 3073 3410 1’954 -43%
Anzahl GA Verkéufe 1'375 1'396 615 -56%
Anzahl SGV Verkéufe 1'260 903* 843 -1%

*aufgrund eines technischen Problems stand uns das SGV-Ticket-System wahrend der Hauptsaison nicht zur Verfiigung.
** infolge der COVID-19 Pandemie war die Tourist Info Brunnen vom 14. Mérz bis 10. Mai 2020 geschlossen
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VERMARKTUNG & PRODUCT MANAGEMENT
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In diesem speziellen Jahr war die Vermarktung unserer
Region ein Abwagen von Sehnsucht wecken, aber auch
den bundesrétlichen Anordnungen «Bleiben Sie zuhause!»
gerecht zu werden. Unter dem Motto «Dream now, travel
later!» wurde im Friihling unser Webauftritt gestaltet. Auf
den Sommer hin konnten wir gemeinsam mit unseren Part-
nern wieder tolle und neue Angebote fiir unsere Gaste in
der Erlebnisregion Mythen zusammenstellen und diese auf
verschiedenen digitalen Kanélen vermarkten.

GASTEPORTAL - ONLINESHOP

Im Onlineshop auf unserer Webseite konnten wir in diesem Jahr
neun Erlebnisangebote fiir den Sommer, vier fiir den Winter
und zwei fiir das ganze Jahr aufschalten. Dabei kamen neue

Erlebnisse hinzu wie das Familienerlebnis Sattel-Hochstuckli,
Gleitschirm Tandemflug Urmiberg, der «acht SCHWYZ»-
Herbst- & Winterpass sowie Holz100 erleben - Bio SPA.

Die Top 10 aufgerufenen Seiten auf unserer Webseite
o Weg der Schweiz

e Startseite

Weg der Schweiz - Teilstrecke Riitli-Seelisherg
Weg der Schweiz - die verschiedenen Teilstrecken
Adventskalender

Waldstatterweg

Nationalfeiertag & Dorffest

Weg der Schweiz - Teilstrecke Fliielen-Brunnen

e Weg der Schweiz - Allgemeine Informationen

o Waldstatterweg - Etappen

WEB-ANALYTICS ERLEBNISREGION-MYTHEN.CH

VERHALTENSANALYSE 2018* 2019 2020** Veranderung Vorjahr
Total Seitenaufrufe 61'003 446'657 345'391 -23%
Anzahl Seitenaufrufe Einstieg deutsch 8093 38'203 25'828 -32%
Anzahl Seitenaufrufe Englisch - 2'222 3’963 18%
Anzahl Nutzer 20652 140'495 138’800 -1%
Anzahl neue Nutzer 20'557 139'111 131°292 -6%
Anzahl Sitzungen 25930 191'477 174'244 -9%
Anzahl der Sitzungen pro Nutzer 1.26 1.36 1.25 -8%
Anzahl Seitenaufrufe pro Sitzung 2.35 2.33 1.98 -15%
Durchschnittliche Sitzungsdauer 00:01:26 00:01:42 00:01:26 -20%
Durchschnittliche Absprungsrate 56% 59% 13% 1%
AKQUISITATIONSANALYSE 2018* 2019 2020%* Verénderung Vorjahr
Organic Search 15070 93’354 95683 2%
Direct 4’511 36551 32133 -10%
Referral - Verweisung 1'649 11'918 11°454 -4%
Social 117 1067 971 -8%
E-Mail 0 0 2 200%
Other 0 3'144 973 -69%
*Going-Live 22.10.2018 / ** COVID-19 Pandemie

Geschaftsbericht 2020

GASTE-NEWSLETTER

SOCIAL MEDIA PERFORMANCE

Auf erlebnisregion-mythen.ch/newsletter oder neu via Icon
«Newsletter anmelden» auf der Startseite kdnnen unsere
Géste unseren Newsletter einfach abonnieren und bleiben
iiber die Highlights unserer Region informiert. Im Jahr 2020
haben wir fiinf Gastenewsletter an 1'140 Abonnementen zu
den Themen: Neuigkeiten, aktuelle Angebote, Veranstaltungen,
Geschichten und Erlebnistipps aus der Erlebnisregion Mythen
versendet. Dabei haben auch unsere Partner die Moglichkeit,
ihre News (iber unsere Kanale distribuieren zu lassen.

PRODUCT MANAGEMENT

Erfreulicherweise blieben die Buchungszahlen im Onlineshop
mit 105 Buchungen auf dem Vorjahresniveau (2019: 111
Buchungen). Praktisch durch die Decke geschossen ist das
Angebot «Bio SPA Holz100», welches anfangs Dezember auf-
geschaltet wurde und allein innert eines knappen Monats 17
Buchungen generierte. Der Ausbau des Shops sowie die Anbin-
dung an weitere Kanéle werden auch im 2021 weiterverfolgt.

Brunnen Schwyz Marketing AG | Bahnhofstrasse 15 1 6440 Brunnen

Trotz des schwierigen Jahres konnten wir am Erfolg des letzten
Jahres ankniipfen und unsere Reichweite auf Social Media
weiter aushauen. Obwohl es merklich weniger von Veranstal-
tungen zu berichten gab, nutzten wir unsere Kanéle, um Giber
Neuerungen zu informieren und mit unseren Gasten in Kontakt
Zu treten.

Auf Facebook erzielten wir erneut eine leichte Steigerung,
womit wir Ende des Jahres 2327 Seitenabonnenten zahlen
konnten. Neben den iiblichen Posts zum Betrieb in der Erleb-
nisregion Mythen, gab es in diesem Jahr viele Inspirationen,
Tipps zum Erleben der Region von Zuhause aus und Ideen,
wie man das regionale Gewerbe unterstiitzen kann. Dank den
verschiedenen Konzerten und Folklore-Anldssen im Sommer
und dem Pop-up Weihnachtsstand im Winter gab es trotzdem
Aktuelles zu berichten. Erstmals konnten wir im Mai ein eigens
produziertes Video zur Wiedererdffnung der Tourist Information
in Brunnen verdffentlichen. Zum Jahresende gab es dann er-
neut eine Eigenproduktion mit Dankeswiinschen vom Team an
die Community fir die Unterstiitzung im Jahr 2020.

Als Inspirationsplattform war Instagram optimal, um unseren
Gasten die Region nach Hause ins Wohnzimmer zu bringen. So
hoffen wir, dass einige der geposteten Platze der Region auf
der einen oder anderen Bucketlist gelandet ist, welche dann zu
einem spéteren Zeitpunkt besucht werden. Der erfolgreichste
Post des Jahres zeigt eine Aufnahme von der Stockflue, welcher
nahezu 4’000 Personen erreichte. Auch die Zahl der Abon-
nenten stieg um knapp 36%, so dass es Ende des Jahres rund
1'900 Abonnenten waren. Zudem schétzten wir vor allem den
regen Austausch mit unseren Gésten, die uns fleissig in ihren
Stories und Posts markierten.

Perfarmance deines Beitrags
1.597
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MEDIA CLIPPING

SRF drehte

Am Fmiugnnchmiuag zeichnete SRF

inBrunnen

die Sendung

“Potzmusig nm 1, Augusts guf,

Die Erlebnisregion Mythen war im Jahr 2020 mit einer ab-
wechslungsreichen Berichterstattung in den Medien vertreten.
Die Berichterstattung war gepréagt durch die aktuelle COVID-19
Situation beziehungsweise das alternative Sommerprogramm,
welches wir durchfiihren durften. Aber auch durch die Uber-
gabe vom Weg der Schweiz oder das neue Projekt Wiege der
Schweiz fiihrte zu einer vermehrten Medienprésenz.
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12 Geschéaftsbericht 2020

ONLINE-ADVENTSKALENDER

Piinktlich zum 1. Advent konnte dieses Jahr bereits zum dritten
Mal das kantonale Projekt «acht SCHWYZ-Online-Advents-
kalender» lanciert werden. Taglich haben zwischen 2500 bis
4'000 Leute mitgemacht, total iiber 10°000 Teilnehmer. 24
gliickliche Gewinner durften einen «dcht SCHWYZ»-Preis in den
Bereichen Freizeit, Ausflug oder Genuss in Empfang nehmen.

. ADYENTSKALENDER 2020

"

SCHWYZ

WANDER- & BIKEKARTE SCHWYZ

Kostenloses Kartenmaterial und Tourenvorschldge werden von
allen Gastesegmenten immer wieder nachgefragt. Die neue
Wander- & Bikekarte von Schwyz Tourismus bildet 27 ausge-
schilderte Bike/Velo-Touren sowie 37 Wanderrouten fiir jedes
Fitnesslevel ab.

SCHWYZ MAGAZIN

Der Kanton Schwyz hat im Sommer wie im Winter einiges zu
bieten. Unter der Redaktion von Schwyz Tourismus und der
Mitwirkung der vier touristischen Regionen werden pro Jahr
zwei Schwyz Magazine mit je einer Auflage von iiber 40°000
Stiick herausgeben. Mit Ausflugstipps und frischen Ge-
schichten rund um Schwyzer Besonderheiten, Kulinarik sowie
herausragende Persénlichkeiten.

Brunnen Schwyz Marketing AG | Bahnhofstrasse 15 | 6440 Brunnen

WINTER-MARKETINGMANDAT
MYTHENREGION

Der Verwaltungsrat der Mythenregion hatte uns im Sommer
2020 beauftragt, das Winter-Marketingmandat der Mythen-
region zu verantworten. Dies hatte uns sehr gefreut, es ist eine
grossartige Chance noch enger zusammenzuarbeiten und das
Know-how zu biindeln. Die Wintersaison 2020/21 war gepragt
durch die COVID-19 Pandemie und den wechselnden Anforde-
rungen an Schutzkonzepte und der kantonalen Schliessung
der Skigebiete iiber die Festtage. Dieser Winter brachte uns
aber auch viel Schnee, was uns prachtvolle Wintertage mit top
Pistenverhéaltnissen bescherte.

FERIENMESSE BERN

Vom 23. - 26. Januar 2020 war die Erlebnisregion Mythen an
der Ferienmesse in Bern présent. Wir durften viele Besucher
an unserem Stand begriissen, welche sich iiber die Highlights
unserer Region informierten. Uber 500 nahmen an unserem
Wettbewerb teil. Als Preissponsoren konnten wir die Stoos-
bahnen, die Rigibahnen, die Rothenfluebahn/Mythenregion,
die Sattel-Hochstuckli Bahn sowie Victorinox gewinnen. Durch
den Auftritt konnten wir Werbung fiir den ganzen Kanton
Schwyz machen, in einem sehr interessanten Umfeld u.a. mit
vielen Gasten aus der Romandie, welche sich vor allem fiir den
Weg der Schweiz und die Entstehungsgeschichte der Schweiz
interessierten.

FOTO SHOOTING HERBST

Im Herbst 2020 durften wir mit dem Fotografen Beat Brech-
bithl und in Zusammenarbeit mit Luzern Tourismus ein
Foto-Shooting realisieren. Der Fokus lag auf dem Wandern
durch die Moorwalder Ibergeregg und unser Angebot E-Bike
Genuss-Tour um den Lauerzersee.

13



EVENTS
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Auf dem Programm stand auch 2020 wieder ein vielfal-
tiges und lebhaftes Eventjahr in der Erlebnisregion Mythen.
Gefreut hatten wir uns im speziellen auf DAS ZELT sowie
die Highland Games Innerschweiz, welche heide als Pub-
likumsmagnete im Sommer 2020 zum ersten Mal auf dem
Auslandschweizerplatz stattgefunden hatten oder auch auf
den 7. slowUp. Der Lockdown vom 18. Marz 2020 machte
jedoch alle Hoffnungen auf die grossen Events zunichte. In
der Folge haben wir uns auf kleinere Formate konzentriert
und konnten mit der Unterstiitzung der Gemeinde Ingen-
bohl und dem Casino Pfiffikon einen helebten Sommer in
Brunnen hieten.

BRUNNEN LIVE

Brunnen LIVE entstand als Alternative fir das annullierte
2-tagige Dorffest zum Nationalfeiertag in Brunnen. Die Serie
Brunnen LIVE bestand aus verschiedenen Teilen:

SWISSS CASINOS
Pfifflkon-Ziirichsee

Mobile Biihne

Auf einer mobilen Biihne, welche zwischen Juni und August
jeweils freitags und samstags an verschiedenen Standorten
in Brunnen gestellt wurde, spielten wochentlich einheimische
Bands. So konnte unter Einhaltung der BAG-Bestimmungen
bei guter Live-Musik das unbeschwerte Zusammensein auch
im Sommer 2020 genossen werden.

City Train

Die Bimmelbahn fuhr auf ihrem 20-miniitigen Rundkurs
wéhrend 14 Tagen tber 2'000 begeisterte Einheimische und
Tagesgaste an der Seepromenade entlang und durchs Dorf.
Gespickt wurde die Fahrt mit Informationen und Anekdoten zu
Sehenswiirdigkeiten und Historischem durch den umtriebigen
Schaffner.

Gastro-Aussenflichen

Durch die drastischen Abstandsvorschriften gingen den Gas-
tronomen diverse Sitzpléatze verloren, diese konnten vielerorts
durch mehr Aussenflache kompensiert werden. Die Brunnen
Schwyz Marketing AG hat fiir alle Gastrobetriebe in der
Gemeinde Ingenbohl die Koordination der zusétzlichen Aus-
senflachen iibernommen und zusammen mit den Gastronomen
die Abgrenzungselemente fiir die Sicherheit organisiert. Die
Gemeinde Ingenbohl ist fiir samtliche Kosten aufgekommen
und hat den gemeindeeigenen Boden kostenlos zur Verfiigung
gestellt.

1. AUGUST ILLUMINATION
UND ALPHORNKLANGE

Auf ein traditionelles und lebhaftes 2-tdgiges Dorffest musste
leider verzichtet werden. Der Nationalfeiertag wurde statt-
dessen mit dem Klang von zwdlf Alphornbldser/innen, welche
tagsiiber im ganzen Dorf verteilt spielten und abends mit
der Fassaden-lllumination am Schiltd-Niiini und der Schiff-
station gefeiert. Beide Massnahmen bewegten sich im
Rahmen des Méglichen und erfreuten die Gaste. Um den Besu-
chern geniigend Platz zum Abstandeinhalten bieten zu kénnen,
wurde das Schiltad-Nini fiir den Durchgangsverkehr gesperrt.
Das attraktive Sommer- und Winterprogramm, gespickt mit
gesellschaftlichen Events, tragen zu einer hohen Attraktivitat
unserer Destination bei.

Geschaftshericht 2020

WINTERZAUBER MYTHEN

Einkaufsnacht im Lichtermeer, Steiner Weihnachtsmarkt,
Weihnachtsmarkt am See, Silvester-Feuerwerk mit Ciipli-Bar
... dies eine Aufzahlung einiger beliebter Anlasse die leider in
der Weihnachtszeit 2020 nicht durchgefiihrt werden konnten.
Somit blieb der Winterzauber Mythen fast ausschliesslich eine
inhaltslose Worthiille.

POP-UP & ROPO WEIHNACHTSMARKT

Ein einzelner Weihnachtsstand kann keinen Weihnachtsmarkt
ersetzen und beim Online-Shopping kommt auch nicht so recht
Stimmung auf, um in Kauflaune fiir Selbstgemachtes und
Schones fiir Freunde, Familie und sein eigenes Zuhause zu
verfallen. Wir haben es versucht und dem einen oder anderen
Aussteller oder Besucher eine Freude mit diesen Angeboten
gemacht. Aber einem Weihnachtsmarkt mit Ambiente, Be-
gegnungen, Gliihwein und einer Portion Raclette geben wir
definitiv den Vorrang und hoffen, einen solchen im Jahr 2021
wieder organisieren zu diirfen.

Brunnen Schwyz Marketing AG | Bahnhofstrasse 15 1 6440 Brunnen

TOURISTISCHE PROJEKTE
SUPPORTED BY CASINO PFAFFIKON

Die langjéahrige Kooperation mit dem Casino Pfaffikon ist uns
sehr wichtig. Mit ihrer Unterstiitzung ist es méglich, unseren
Gdsten wie auch der einheimischen Bevélkerung einen bunten
Blumenstrauss an Veranstaltungen bieten zu kdnnen.

Folgende Anlasse konnten 2020 unterstiitzt werden:

e Sommerprogramm Brunnen mit Alphornschnupperkursen,
Folklore-Konzerte, Seepromenadenkonzerte sowie
sportlichen Aktivitaten

e Mobile Biihne Brunnen LIVE

e (ersauer Herbst

CASINO

PFAFFIKON

Viele weitere Anlasse mussten leider abgesagt werden.
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NETZWERK
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In einem Krisenjahr ist das Netzwerk wichtiger denn je.
Der Zusammenhalt und die Solidaritat innerhalb der Region
waren in diesem Jahr besonders spiirbar. Wir alle riickten
enger zusammen. Wie wichtig ein funktionierendes Netz-
werk ist, zeigte sich, in dem die BSM AG als Vermittler
zwischen den einzelnen Stellen fungierte und die Bediirf-
nisse der Branche auf kantonaler Ebene einbrachte. Daraus
entstand in Zusammenarbeit mit Schwyz Tourismus und dem
Amt fiir Wirtschaft die Hopp Schwyz Impulskampagne.

BSM-NETWORKING-ANLASS

Der 2. BSM Networking Anlass fiihrte uns auf das Sattel-Hoch-
stuckli. Knapp 50 Partner folgten der Einladung und liessen
sich iiber die Geheimnisse der Sattel-Hochstuckli Bahn aus
erster Hand informieren. Als Gast-Referent konnte Christian
Billau von erlebnisplan Luzern gewonnen werden. Unter dem
Motto «Wie entwickelt man ein erfolgreiches Angebot?», zeigte
Christian Billau den Teilnehmern an regionalen Beispielen das
Vorgehen von Erlebnisinszenierungen im Tourismus auf. Der
Abend wurde mit einem Riick- und Ausblick iiber die Projekte
der BSM AG und einem feinen Apéro durch das Mostler's Q-HOF
Team abgerundet. Geméss Auswertung wurde vor allem das
Networking innerhalb der Branche sehr geschatzt. Dies be-
kommt im Nachgang noch eine hohere Bedeutung, da es einer
der letzten Netzwerk-Anlasse in diesem Jahr war.

PARTNER-NEWSLETTER

Im Jahr 2020 haben wir sieben Partner-Newsletter versendet.
So erhalten unsere Partner wichtige Informationen, Trends aus
der Branche sowie unsere Aktivitdten aus erster Hand und
bleiben laufend informiert.

Dieses Jahr nutzen wir den Partner-Newsletter speziell auch um
iiber die neusten Entwicklungen der Pandemie oder die Hilfs-
gelder zu informieren. Zudem kommunizierten wir spezielle
Corona-Angebote unserer Partner wie Take-away Angebote.

[+
ERLEBNISREGION MYTHEN

HOME OF THE ORIGINAL SWISS ARMY KNIFE

Partner News 04/2020

Geschatzte Partner der Erlebnisregion Mythen

Die aus dem kantonalen Impulsprogramm Hopp Schwyz unterstitze Tourismuskampagne
"Schwyz. Ganz nah." lauft aul Hochtouren, Multimedial wird fir den Kanton Schwyz als
Ferien- und Ausfiugsregion im urbanen Glrtel und der Wesischweiz geworben. Aufhanger
der Kampagne ist der acht SCHWYZ-Best of Pass, welcher auch als 2 fir 1 Hotelaktion inkl
OV gebucht werden kann. Die Kampagne und der acht SCHWYZ-Pass wird laufend
weiterentwickelt. So wird ein Winter acht SCHWYZ-Pass foloen. Zudem wird die Tourismus

Geschaftsbericht 2020

KANTONALES IMPULSPROGRAMM
HOPP SCHWYZ

Mit 9000 Hopp-Schwyz-Fahnen zeigte der Kanton Schwyz
Flagge und rief zur Solidaritdt in der Krise auf. Viele der
Fahnen schmiicken weiterhin Wohnhduser oder Gewerbe-
betriebe, einige wurden in der Zwischenzeit zu trendigen
Taschen umgenaht. Der Kantonsrat hat im Mai 2020
2.5 Millionen Franken fiir ein Impulsprogramm bewilligt.
Daraufhin wurden Hopp Schwyz Giveaways, Kreislaufspots
oder Mitmach-Zeitungen produziert. Neben dem Tourismus
konnte vor allem in der ersten Phase das Gewerbe von der
Kampagne profitieren. Nach der ersten Sensibilisierungs-
und Aktivierungsphase startete am 1. September der zweite
Teil der Kampagne. Dieser riickte den Kanton Schwyz unter
dem Motto «Schwyz. Ganz nah.» als Tourismusdestination
ins Zentrum. Dieser zweiten Phase folgte eine Schutzmass-
nahmen-Sensibilisierungskampagne «Clean & Safe» fiir den
Winter. Die erste Zwischenbilanz zeigt, dass das breit abge-
stiitzte Impulsprogramm sehr erfolgreich war.

Brunnen Schwyz Marketing AG | Bahnhofstrasse 15 1 6440 Brunnen




SERVICES

20

Die BSM AG iibernimmt als regionale Marketingorganisation
verschiedenste Koordinationsaufgaben im Auftrag unserer
Partner und Aktionére. Dies mit dem Ziel die Entwicklung
der Erlebnisregion Mythen zu fordern sowie die Wertschop-
fung und Attraktivitat im Talkessel Schwyz zu steigern.

TARIFVERBUND SWISS KNIFE VALLEY

Der Tarifverbund Swiss Knife Valley bezweckt die Zusammen-
arbeit unter den Partnern in der Forderung und Unterstiitzung
des Winter- und Sommertourismus. Das Ziel soll inshesondere
durch die Herausgabe einer regionalen Saison- und Mehrtages-
karte der Schwyzer Wintersportgebiete sowie eine gemeinsame
Werbung erreicht werden. Dabei betreute die BSM AG auch im
Jahr 2020 unter anderem die Fiihrung des Sekretariats fiir den
Tarifverbund Swiss Knife Valley, die Fithrung der Buchhaltung
sowie die Werbung fiir die Saisonkarte Swiss Knife Valley.

Mit einem Werbebudget von CHF 35°500.- wurde folgende
Werbemassnahmen durchgefiihrt:

e Wintermailing an alle Saisonkarteninhaber

¢ Versand Werbeflyer mit Promopost sowie neuem Streugebiet
o Werbeblatt Tages- & Mehrtageskarte

e Werbespot im Radio Central

Buswerbung

SMS-Infodienst

Inserat in Print- und Online-Medien

Webseite
o Unterstiitzung des Swiss Knife Valley Ski-Teams

Wahrend der Wintersaison 2020/2021 wurden 603 Saison-
karten Swiss Knife Valley verkauft und ein Umsatz von
CHF 308904.- erzielt. Dies entspricht einem Verkauf von
-27% Saisonkarten und einem Umsatzminus von 36% im
Vergleich zum Vorjahr.

Publireportage in der Zugerpresse "\M\‘.\.{» _ "

VEREIN WEG DER SCHWEIZ &
WALDSTATTERWEG

Die BSM AG fiihrt fiir den Verein Weg der Schweiz und Wald-
statterweg die Geschaftsstelle. Bedingt durch das schéne
Friihlingswetter, die Urlaubsstornierungen im Ausland und
die Grenzschliessungen entdeckten die Schweizerlnnen er-
freulicherweise wieder vermehrt das Wandern. Das Front-Team
verzeichnete 232 Kontakte in Bezug auf die beiden Wander-
wege um den Vierwaldstattersee (2019: 678 Kontakte, 2018:
565 Kontakte). Der starke Riickgang lasst sich dadurch er-
klaren, dass das Tourist Info Giber mehrere Wochen geschlossen
bleiben musste und die Besucher erfreulicherweise Informa-
tionen und Angebote vermehrt digital finden und buchen.

Mit der Planung des neuen Flyers der «Wiege der Schweiz»,
in welchem der Weg der Schweiz und Waldstatterweg integ-
riert werden, wurde gestartet. Der Prospekt wird piinktlich zum
30-Jahr-Jubildum des Wegs der Schweiz anfangs Mai 2021
herauskommen.

Eurotrek bot auch im 2020 wieder die beiden buchbaren Mehr-
tageswanderungen auf dem Waldstatterweg und dem Weg der
Schweiz mit Unterkunft und Gepack-Transport an. Das Angebot
wurde 2020 von 35 Personen (2019: 27 Personen) genutzt.

Die BSM AG bedankt sich beim Verein Weg der Schweiz und
Waldstatterweg fiir die erfreuliche Zusammenarbeit und das
Vertrauen.

[
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Geschaftshericht 2020

AUSLANDSCHWEIZERPLATZ

ERLEBNISGUTSCHEINE

Die BSM AG war 2020 bereits im vierten Jahr verantwortlich
fiir die Vermietung und Vermarktung des Auslandschweizer-
platzes. Die Nachfrage ist erfreulicherweise sehr gross. Es sind
23 Anfragen (2019: 27, 2018: 19) fiir 6ffentliche oder private
Veranstaltungen eingegangen. Leider konnte Corona-bedingt
der Platz schlussendlich nur zwei Mal vermietet werden.

r R oER ausuNDSCH

PLACE DES su1sst5 DE, |,
e n:au sv| ;zE

Es bleibt zu hoffen, dass die abgesagten Anldsse im 2021,
spatestens 2022, stattfinden konnen.

Etwas zu schenken heisst, jemandem etwas zu geben. In der
Zeit der Entbehrung und geschlossenen Restaurants waren
die Erlebnisgutscheine Swiss Knife Valley eine beliebte Ge-
schenkidee. Dies zeigen ebenfalls die Verkaufszahlen, denn
es wurden insgesamt 1‘810 Gutscheine a CHF 20.- und 1280
Gutscheine a CHF 50.- verkauft. Bei iiber 40 Unternehmen in
der Erlebnisregion Mythen kénnen diese Gutscheine z.B. fiir
Bergerlebnisse, Adventure & Sport, Einkaufen, Ausfliige sowie
Genuss eingeldst werden. Im VISITOR CENTER, in der Tourist
Info Brunnen, bei der Sparkasse Schwyz sowie online auf der
Webseite kdnnen die Erlebnisgutscheine bezogen werden.

Verkaufte Umsatz
Jahr Gutscheine in CHF
2010 659 13'180.-
2011 579 11'580.-
2012 889 17'780.-
2013 672 13'440.-
2014 977 23'7170.-
2015 1’534 37'880.-
2016 1029 28'350.-
2017 1213 39'230.-
2018 1393 41'600.-
2019 1’780 52'580.-
2020 3'090 100'200.-

Brunnen Schwyz Marketing AG | Bahnhofstrasse 15 1 6440 Brunnen
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Neben der Vermarktung der Erlebnisregion Mythen gehdren
auch die Lancierung neuer Projekte und das Vorantreiben
von Innovationen zu den Hauptaufgaben der BSM AG. Dem-
entsprechend wurden im Jahr 2020 in Zusammenarbheit
mit Schwyz Tourismus und den touristischen Regionen im
Kanton Schwyz wieder verschiedene Projekte lanciert.
Dabei wurden diese teilweise durch die NRP (Neue Regio-
nalpolitik) mit Geldern von Kanton und Bund unterstiitzt.

NEUE WEBSITE
ROTHENTHURM-TOURISMUS.CH
INS GASTEPORTAL INTEGRIERT

Im Oktober 2020 wurde die neue Webseite von Rothenthurm
Tourismus in die Webseite der Erlebnisregion Mythen und
somit ins Gasteportal Zentralschweiz eingebunden. Dadurch
konnen die Angebote der Leistungstrager in das gesamte
touristische Netzwerk der Erlebnisregion Luzern-Vierwaldstat-
tersee integriert werden. Zudem sind wir dank dieser Synergie
in der Erlebnisregion Mythen wieder einen Schritt naher zu-
sammengeriickt.

WIEGE DER SCHWEIZ

Im Rahmen des NRP-Projektes «Wiege der Schweiz» wurde
ein Projekt-Team aus drei verschiedenen Organisationen (Uri
Tourismus, Schwyz Tourismus, Erlebnisregion Mythen) zusam-
mengestellt. Die iberkantonale Zusammenarbeit ist in dieser
Konstellation einmalig und férdert sowie fordert alle Seiten.

Folgende Teilprojekte wurden im Jahr 2020 gestartet:

e [nstandstellung Weg der Schweiz inkl. Erneuerung der
Signaletik (Wandertafeln und Bodenmarkierungen)

e CI/CD

o Webseite und Digital Strategie

e Erarbeitung verschiedener Angebote fiir unterschiedliche

Anspruchsgruppen

Flyer

Eingangsportale

FotoSpots

Tunnelinszenierung

Ein erster Meilenstein mit medialer Wirkung zum Fortschritt
des Projektes soll am 5. Mai 2021 erreicht werden.

GUTSCHEINE SCHWYZ VON DER
JUNIOR CHAMBER INTERNATIONAL
INNERSCHWYZ

Das lokale Gewerbe war aufgrund der Massnahmen des Bundes
zur Einddmmung des Coronavirus stark betroffen. Die Junge
Wirtschaftskammer Innerschwyz lancierte ein Gutschein-
portal, um das lokale Gewerbe zu unterstiitzen. Die BSM AG
unterstiitzte das Projekt proaktiv mit Kommunikationsmass-
nahmen und half der JCI Innerschwyz bei der Koordination mit
den Gewerbebetrieben. Die Plattform ist weiterhin aktiv und
wird weitergefiihrt. Bis Ende 2020 konnten Gutscheine im Wert
von CHF 250°000.- verkauft werden.

ACHT SCHWYZ - PASS

Durch das kantonale Impulsprogramm werden nachhaltige
Projekte wie beispielsweise der «acht SCHWYZ»-Pass gefor-
dert. Vorlaufer des «acht SCHWYZ»-Pass, war der Friihling
hoch 3 Pass, welcher die BSM AG in Zusammenarbeit mit den
Innerschwyzer Berghahnen sowie Agerisee Schifffahrt entwi-
ckelt hatte. Dieser konnte aufgrund der Pandemie aber nicht
lancieren werden. In Zusammenarbeit mit der Kerngruppe
Tourismus, welche aus Vertretern aus den vier touristischen
Regionen, Schwyz Tourismus sowie dem Kanton besteht, wurde
der Pass weiterentwickelt und im Herbst lanciert. Darauf folgte
eine Winterausgabe. Aufgrund der andauernden Corona-Si-
tuation wurde das Impulsprogramm in den Friihling 2021
verlangert, so soll auch ein «&cht SCHWYZ»-Friihlingspass
lanciert werden.

CLEAN & SAFE

Ebenfalls durch die Kerngruppe Tourismus, wurde die durch
den Kanton unterstiitzte Winter-Sensibilisierungskampagne
Clean & Safe entwickelt. Neben einem Promotionsvideo Gber
die Schutzvorkehrungen fiir ein sorgenfreies Wintervergniigen
in den Schwyzer Skigebieten wurden Infoveranstaltungen fiir
Leistungstragern organisiert um das Contact Tracing in den
Skigebieten zu professionalisieren um damit die Sicherheit fiir
die Gaste aber auch Mitarbeiter zu erhdhen.

Geschaftshericht 2020

PARTNER

PARTNER

GONNER

Mit unseren Partnerschaftsvereinbarungen verfolgen wir
das Ziel, Synergien zwischen Tourismus und Wirtschaft zu
nutzen und fiir beide Seiten gewinnbringend zu gestalten.
Sie unterstiitzen damit unsere Bestrebungen, den Wirt-
schafts-, Kultur- und Lebensraum Innerschwyz nachhaltig
zu fordern.
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Folgende Unternehmen unterstiitzen die Bestrebungen der
Brunnen Schwyz Marketing AG mit einem Gonnerbeitrag:

Kategorie Gold
Bote der Urschweiz, Schwyz

Kategorie Silber
Annen + Schibig AG, Ibach
Kreativschreinerei Wagner, Brunnen

Kategorie Bronze

Adi Zurfluh Metall- & Maschinenbau AG, Brunnen
ARDE, Brunnen

Albert Auf der Maur, Brunnen

DC Design + Consulting SA; Brunnen

Druckerei Triner AG, Schwyz

Fohn Platten AG, Brunnen

Inderbitzin + Kalin AG, Ibach

Jodlerklub Alpenkldnge Brunnen, Schwyz

Leo Marty AG, Steinen

Mébel Riesen, Brunnen

Raiffeisenbank Rigi, Schwyz

Reichlin & Suter, Schwyz

rilex ag - ferien leben, Brunnen

Schreinerei Stossel & Co AG, Brunnen

Schuler Modul AG, Schwyz

Schwyzer Kantonalbank, Brunnen

Stefan Schniiriger Elektroanlagen GmbH, Sattel
Theresianum Ingenbohl, Brunnen

Wiget Getranke GmbH, Brunnen
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FINANZEN

BILANZ ERFOLGSRECHNUNG
31.12.2020 31.12.2019 2020 2019
AKTIVEN CHF % CHF % CHF % CHF %
Kasse 3'348.95 3'819.35 Bruttoerltse aus Lieferungen und Leistungen 1'028'200.22 1'303'172.48
Post 31'214.64 23'245.36 Ubriger Betriebsertrag 28'715.05 74'912.25
Banken 570'332.41 361'530.60 Erlosminderungen 4'959.16 -11'325.25
Forderungen aus Lieferungen / Leistungen Dritte 11'748.65 18'959.20 Nettoumsatz 1'061'874.43 100.0 1°366'759.48 100.0
Forderungen aus Lieferungen / Leistungen direkt/indirekt Beteiligte 36'619.70 92'393.25
Delkredere -4'836.84 -11'135.25 Aufwand fiir Waren, Material und Dienstleistungen -371'461.57 -35.0  -502'950.06 -36.8
Vorréte 3'362.96 4'540.40 Bruttogewinn 1 690'412.86 65.0  863'809.42 63.2
Aktive Rechnungsabgrenzungen 34'335.49 18'075.29
Umlaufsvermogen 686’125.96  53.2 511428.20 44.7 Personalaufwand -473'627.90 -446  -644'541.64 -47.2
Bruttogewinn 2 216°'784.96  20.4 219°267.78  16.0
Beteiligungen 20'000.00 20'000.00
Mobile Sachanlagen 6'288.00 10'787.00 Raumaufwand -62'691.40  -5.9 -60'841.33  -4.5
Immobile Sachanlagen 576'450.00 600'850.00 Unterhalt und Reparaturen -72'760.38  -6.9 -76'928.58  -5.6
Betriebliches Anlagevermégen 602'738.00 46.8 631'637.00 55.3 Fahrzeugaufwand 243212 -0.2 -2'772.48  -0.2
Sachversicherungen -4193.95 -04 -3'802.50 -0.3
TOTAL AKTIVEN 1'288°'863.96 100 1'143°065.20 100 Verwaltungsaufwand -40'593.99  -3.8 -46'241.42  -34
Ubriger Betriebsaufwand -1'884.20 -0.2 -309.46 0.0
(-184'556.04) (-174)  (-190'895.77) (-14.0)
31.12.2020 31.12.2019 Betriebsergehnis vor Abschluss / Zinsen / Steuern (EBITDA) 32'228.92 3.0 28'372.01 2.1
PASSIVEN CHF % CHF %
Verbindlichkeiten aus Lieferungen / Leistungen Dritte 4'217.90 22'511.90 Betriebliche Abschreibungen -28'89900 -2.7 -13'649.00  -1.0
Verbindlichkeiten aus Lieferungen / Leistungen direkt/indirekt Beteiligte 61'026.20 11'115.16 Betriebsergebnis vor Zinsen und Steuern (EBIT) 3'329.92 0.3 14'723.01 11
Verbindlichkeiten aus Lieferungen / Leistungen direkte/indirekte Beteiligungen 2'079.90 1'313.90
Verzinsliche Verbindlichkeiten Dritte 12'000.00 12°000.00 Finanzaufwand 21018415  -1.0 2901497 -0.7
Ubrige Verbindlichkeiten iibrige Nahestehende 327'505.69 261'996.44 Jahresergebnis vor Steuern (EBT) -6'854.23 -0.6 5'708.04 04
Schuld MWST 10'591.40 12'693.85
Passive Rechnungsabgrenzungen 269'204.26 239'119.36 Steuern 477825 04 24875 00
Kurzfristige Riickstellungen 90°000.00 60'000.00 Jahresergebnis -2°075.98 -0.2 545929 0.4
Kurzfristiges Fremdkapital 176°625.35 60.3 620'750.61 54.3
Verzinsliche Verbindlichkeiten Dritte 341°000.00 353'000.00
Riickstellungen fiir Grossreparaturen 10°000.00 6'000.00
Langfristiges Fremdkapital 351°000.00 27.2 359°000.00 31.4
Fremdkapital 1"127°625.35 81.5 979'750.61 85.7
Aktienkapital 150'000.00 150'000.00
Gesetzliche Gewinnreserve 4'700.00 4'400.00
Bilanzgewinn / -verlust 6'538.61 8'914.59
Eigenkapital 161'238.61 12.5 163'314.59 143
TOTAL PASSIVEN 1'288’'863.96 100 1'143'065.20 100
24 Geschéftsbericht 2020 Brunnen Schwyz Marketing AG | Bahnhofstrasse 15 | 6440 Brunnen
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ANHANG ZUR JAHRESRECHNUNG 2020

Angabe iiber die in der Jahresrechnung angewandten Grund-
satze, soweit diese nicht vom Gesetz vorgeschrieben sind.

Die vorliegende Jahresrechnung wurde gemass den Vor-
schriften des Schweizer Gesetzes, insbesondere der Artikel
iiber die kaufménnische Buchfithrung und Rechnungslegung
des Obligationenrechts (Art. 957 bis 962) erstellt.

Die Rechnungslegung erfordert vom Verwaltungsrat
Schitzungen und Beurteilungen, welche die Hohe der ausge-
wiesenen Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten sowie Even-
tualverbindlichkeiten im Zeitpunkt der Bilanzierung, aber

auch Aufwendungen und Ertrage der Berichtsperiode beein-
flussen kénnten. Der Verwaltungsrat entscheidet dabei jeweils
im eigenen Ermessen {ber die Ausnutzung der bestehenden
gesetzlichen Bewertungs- und Bilanzierungsspielrdume.
Zum Wohle der Gesellschaft kdnnen dabei im Rahmen des
Vorsichtsprinzips Abschreibungen, Wertberichtigungen und
Riickstellungen {iber das betriebswirtschaftlich bendtigte
Ausmass hinaus gebildet werden.

Angahben, Aufschliisselung und Erlauterungen zu den Posi-
tionen in der Bilanz und Erfolgsrechnung:

31.12.2020 31.12.2019
CHF CHF
Banken
Sparkasse SKS 16 0.702.519.10 420'959.13 190'480.82
Sparkasse Stockgeld 3'577.00 4'233.00
Kantonalbank SKB 84256-1069 145'796.28 166'816.78
Total Banken 570'332.41 361°530.60
Vorréte
Vorréte 5'043.91 6'809.65
WB Vorrate -1'680.95 -2'269.25
Total Vorréte 3'362.96 4'540.40
Ubrige Verbindlichkeiten iibrige Nahestehende
Kontokorrent gegeniiber Brunnen Tourismus 327'505.69 2617996.44
Total Ubrige Verbindlichkeiten iibrige Nahestehende 327°505.69 261'996.44
Passive Rechnungsabgrenzungen
Abgrenzungen fiir Gutscheine 173'000.00 112'940.00
Abgrenzungen fiir slowUp 15’000.00 15'000.00
Personalabgrenzungen 19'757.10 68'397.80
Abgrenzungen fiir Unterhalt & Reparaturen 40'974.00 20'000.00
Diverse Abgrenzungen 20'473.16 22'781.56
Total Passive Rechnungsabgrenzungen 269'204.26 239'119.36
Langfristige verzinsliche Verbindlichkeiten
Hypothek 353'000.00 365'000.00
- Amortisationsteil Hypothek -12'000.00 -12'000.00
Total Langfristige verzinsliche Verbindlichkeiten 341°000.00 353°000.00
Geschéftsbericht 2020

31.12.2020 31.12.2019
CHF CHF

Bruttoerldse aus Lieferungen und Leistungen
Bruttoerldse Partnerschaftsvereinbarungen / Sponsoring / Gonnerbeitrage 124'201.95 181'435.75
Bruttoerldse Visitor Center 100'500.00 101'300.00
Bruttoerldse Marketing / Marktbearbeitung 314'383.51 332'374.16
Bruttoerldse Produkte / Handelswaren 8'802.94 19'363.60
Bruttoerldse Tickets / Pauschalen 179'702.08 324'528.02
Bruttoerldse Veranstaltungen / Events 113'797.79 157°815.15
Bruttoerldse Kurtaxen 186'811.95 186'355.80
Total Bruttoerldse aus Lieferungen und Leistungen 1°028°200.22 1'303'172.48
Aufwand fiir Waren, Material und Drittleistungen
Aufwand Visitor Center -3'749.70 -5'507.53
Aufwand Marketing / Marktbearbeitung -163'616.22 -233'102.75
Aufwand Produkte / Handelswaren -5'279.64 -10'942.14
Aufwand Tickets / Pauschalen -100'086.12 -130'120.80
Aufwand Dienstleistungen/Projektarbeit -154.50 -450.00
Aufwand Gruppengeschéft / Vermittiung -4'044.60 -4'529.60
Aufwand Veranstaltungen / Events -94'521.94 -118'294.03
Aufwandsminderungen -8.85 -3.21
Total Aufwand fiir Waren, Material und Drittleistungen -371'461.57  -502°950.06
Personalaufwand
Lohnaufwand -444'682.20 -493'810.75
Kurzarbeitsentschadigung 54'809.53 0.00
Temporérarbeiter -22'812.50 -712'961.25
Sozialversicherungsaufwand -49'662.53 -55'727.49
Ubriger Personalaufwand -11'280.20 -22'042.15
Total Personalaufwand -473'621.90  -644'541.64
Anzahl Vollzeitstellen im Jahresdurchschnitt <10 <10
Direkte bzw. wesentliche indirekte Beteiligungen der Brunnen Schwyz Marketing AG
Schwyz Tourismus AG, Schwyz 20'000.00 20'000.00
Beteiligungsquote 20.00% 20.00%
Stimmanteil 20.00% 20.00%
Belastung von Aktiven zur Sicherung eigener Verpflichtungen sowie Aktiven
unter Eigentumsvorbehalt
Liegenschaften (Grundpfand) 576'450.00 540°000.00

Es liegen keine weiteren ausweispflichtigen Tathestéande vor.

Brunnen Schwyz Marketing AG | Bahnhofstrasse 15 | 6440 Brunnen
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ZUSAMMENSETZUNG UND ENTWICKLUNG DES ANLAGEVERMOGENS 2020

REVISIONSBERICHT

Saldo  Zuginge (+) Saldo vor Abschreibungen 2020 Saldo

01.01.2020  Abgénge (-) Abschreibung 31.12.2020

CHF CHF CHF CHF % CHF

Beteiligung Schwyz Tourismus AG 20'000.00 0.00 20'000.00 0.00 0 20'000.00
Beteiligungen 20'000.00 0.00 20'000.00 0.00 20'000.00
Mobiliar 1.00 0.00 1.00 0.00 0 1.00
Biiromaschinen 1.00 0.00 1.00 0.00 0 1.00
Biiro-Einrichtung BF 15 768.00 0.00 768.00 -192.00 25 576.00
EDV-Anlage 1'750.00 0.00 1'750.00 -875.00 50 875.00
Fahrzeuge 8'266.00 0.00 8'266.00 -3'432.00 42 4'834.00
Ausstellungs- und Werbematerial 1.00 0.00 1.00 0.00 0 1.00
Mobile Sachanlagen 10'7817.00 0.00 10°787.00 -4'499.00 6'288.00
Bahnhofstrasse 15 600'850.00 0.00 600'850.00 -24'400.00 4.1 576'450.00
Immobile Sachanlagen 600°850.00 0.00 600’850.00 -24'400.00 576'450.00
Total betriebliches Anlagevermégen 631'637.00 0.00 631'637.00 -28'899.00 602'738.00
Anlagevermogen 631'637.00 0.00 631'637.00 -28'899.00 602'738.00
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ANTRAG UBER DIE VERWENDUNG DES BILANZGEWINNS PER 31. DEZEMBER 2020

31.12.2020 31.12.2019

CHF CHF

Verlust-/Gewinnvortrag 8'614.59 3'455.30

Jahresergebnis -2'075.98 5'159.29

Bilanzgewinn/-verlust 6'538.61 8'914.59

Zuweisung an die gesetzliche Gewinnreserve 0.00 300.00

Vortrag auf neue Rechnung 6'538.61 8'614.59

Bilanzgewinn/-verlust 6'538.61 8'914.59
Geschéftsbericht 2020

CONVISA

Bericht der Revisionsstelle zur eingeschrankten Revision
an die Generalversammlung der

Brunnen Schwyz Marketing AG, Brunnen

Als Revisionsstelle haben wir die Jahresrechnung (Bilanz, Erfolgsrechnung und Anhang) der Brunnen
Schwyz Marketing AG fiir das am 31.12.2020 abgeschlossene Geschaftsjahr gepriift.

Fur die Jahresrechnung ist der Verwaltungsrat verantwortlich, wahrend unsere Aufgabe darin besteht, die
Jahresrechnung zu prifen. Wir bestatigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen hinsichtlich
Zulassung und Unabhangigkeit erflllen.

Unsere Revision erfolgte nach dem Schweizer Standard zur Eingeschrankten Revision. Danach ist diese
Revision so zu planen und durchzufiihren, dass wesentliche Fehlaussagen in der Jahresrechnung erkannt
werden. Eine eingeschrankte Revision umfasst hauptsachlich Befragungen und analytische
Prifungshandlungen sowie den Umstanden angemessene Detailprifungen der beim gepriften
Unternehmen vorhandenen Unterlagen. Dagegen sind Prifungen der betrieblichen Abldufe und des
internen Kontrollsystems sowie Befragungen und weitere Prifungshandlungen zur Aufdeckung
deliktischer Handlungen oder anderer Gesetzesverstdsse nicht Bestandteil dieser Revision.

Bei unserer Revision sind wir nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen wir schliessen mussten, dass

die Jahresrechnung sowie der Antrag Uber die Verwendung des Bilanzgewinns nicht Gesetz und Statuten
entsprechen.

Schwyz, 22. Marz 2021

CONVISA Revisions AG
homas Herrmann Ralph Gwerder
Zugelassener Revisor Zugelassener Revisionsexperte

Leitender Revisor

Beilage:

— Jahresrechnung (Bilanz, Erfolgsrechnung und Anhang)

— Zusammensetzung und Entwicklung des Anlagevermdgens
— Antrag Uber die Verwendung des Bilanzgewinns

Brunnen Schwyz Marketing AG | Bahnhofstrasse 15 1 6440 Brunnen
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